Obowigzuje od 1 pazdziernika 2016 roku

Regulamin
swiadczenia ustugi niepocztowej

Mailing profilowany w obrocie krajowym

I. Postanowienia ogdlne

§1

1. Regulamin $Swiadczenia ustugi Mailing profilowany w obrocie krajowym, zwany dalej

,Regulaminem”, okresla warunki wykonywania i korzystania z ustugi w zakresie:

1) zasad i warunkéw dokonywania selekcji oraz wykorzystania rekordéw z informacjg
0 miejscach doreczenia,

2) zasad i warunkéw przyjmowania i doreczania pakietéw,

3) uiszczania optat,

4) odpowiedzialnosci,

5) postepowania reklamacyjnego.

2. Regulamin dostepny jest na stronie internetowej www.poczta-polska.pl.

§ 2

Uzyte w Regulaminie okre$lenia oznaczajq:

1)

2)

3)

4)

5)

baza danych (baza) — niezawierajacg danych osobowych, geodemograficzng baze
danych, zawierajgcg informacje socjodemograficzne dotyczgce mieszkancoéw polskich
gospodarstw domowych na terenie catego kraju,

D+7 — deklarowany termin realizacji ustugi, gdzie D - oznacza dzieh nadania przesytki, 7 -
oznacza liczbe dni, ktére uptynety od dnia nadania przesyiki do dnia jej doreczenia,
Z wytgczeniem sobot i dni ustawowo wolnych od pracy,

pakiet — dane informacyjne w formie pisemnej, graficznej lub na nosnikach danych
elektronicznych (np.: CD, DVD) o ofertach handlowych, towarach i ustugach jak rowniez
bezptatne probki towarow — o masie do 1000 g.

geodemograficzna baza danych — baza zawierajgca informacje socjodemograficzne
gospodarstw domowych z uwzglednieniem rozmieszczenia terytorialnego,

informacje socjodemograficzne — zbidér cech charakteryzujgcych gospodarstwa

domowe w postaci kryteridw selekcji, o ktérych mowa w pkt 7.
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6)

7)

8)

9)
10)

11)
12)

13)

14)

kryteria selekcji — zestaw parametréw umozliwiajacych dokonanie w bazie selekcji
informaciji o miejscach doreczen obejmujgcy nastepujace kryteria:

a) wiek odbiorcy,

b) pte¢ odbiorcy,

c) liczbe i wiek os6b w budynku,

d) wielko$¢ miejscowosci,

€) nazwe Miejscowosci,

f)  wojewddztwo,

g) gming,

h) powiat,

i) kod pocztowy,

i) typ zabudowy (dom jednorodzinny, budynek wielorodzinny),

k) poziom dochoddw,

[) indeks sity nabywczej,

miejsce doreczenia — miejsce doreczenia pakietu wyselekcjonowane przez Poczte
Polskg na podstawie kryteriow selekcji podanych przez nadawce, nie zawierajgce imienia
i nazwiska lub nazwy adresata oraz numeru mieszkania w przypadku budynkéw wielo-
mieszkaniowych,

nadawca — podmiot, nie bedacy konsumentem w rozumieniu art. 22! Kodeksu cywilnego,
ktéry zawart z Pocztg Polskg umowe o swiadczenie ustugi,

placéwka oddawcza — placéwke pocztowg, ktdra dorecza pakiet,

PNA — Pocztowy Numer Adresowy, zwany ,kodem pocztowym”, sktadajgcy sie z pieciu
cyfr, przedzielonych po dwéch pierwszych cyfrach mysinikiem; identyfikator bedacy
integralnym sktadnikiem adresu nadawcy i adresata przesyiki; zbior kodéw pocztowych
publikowany jest w ,Oficjalnym Spisie Pocztowych Numeréw Adresowych”, dostepnym
w kazdej placéwce pocztowej oraz na stronie internetowej www.poczta-polska.pl,

Poczta Polska — Poczte Polskg Spotke Akcyjng,

rekord — wpis w bazie, zawierajgcy dane jednego gospodarstwa domowego, wedtug
struktury i wzorca zamieszczonego w Zatgczniku nr 1A,

rekord kontrolny — wpis w bazie, zawierajgcy dane jednego gospodarstwa domowego
stuzgcy weryfikacji wykorzystania wykazu miejsc doreczeh przez nadawce zgodnie
Z postanowieniami Regulaminu,

selekcja — przyjete kazdorazowo pod katem zamowienia nadawcy kryteria selekcji miejsc

doreczeh z bazy,
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=

15) ustuga Mailing profilowany (ustuga) - ustuge polegajacg na przekazaniu przez Poczte
Polskg nadawcy wykazu miejsc doreczeh wyselekcjonowanych zgodnie z kryteriami
okreslonymi w zamowieniu, w ilosci co najmniej 10 000 sztuk, a nastepnie na przyjeciu
w wyznaczonych WER, w jednorazowej ilosci co najmniej 10 000 szt. pakietéw
i doreczeniu ich w terminie D+7 do miejsca doreczenia,

16) WER (Wydziat Ekspedycyjno Rozdzielczy) — komodrke organizacyjng Poczty Polskiej

wskazang w umowie przyjmujgcg od nadawcy pakiety do przemieszczenia i doreczenia.

Il. Zasady i warunki selekcji miejsc doreczenia

§3
Szczegodty dotyczace selekcji miejsc doreczenia zamawianych przez nadawce bedg okreslane
kazdorazowo w zamowieniach selekcji przez niego sktadanych. Wzér zaméwienia dostepny
jest na stronie www.poczta-polska.pl.
Ustuga jest realizowana na podstawie pisemnej umowy.
Poczta Polska, na podstawie zawartej umowy, przekazuje nadawcy wykaz miejsc doreczen
tylko do jednorazowego nadania oraz wytgcznie w terminie okreslonym w zamowieniu selekciji.
Przez jednokrotne wykorzystanie wykazu, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym, rozumie sie
skierowanie jednego pakietu pod kazde wyselekcjonowane miejsce doreczenia.
Nadawca nie moze przekazywac otrzymanych od Poczty Polskiej wykazow miejsc doreczen
innym podmiotom w celu innym niz zaadresowanie pakietow zgodne z danym wykazem.
Po wykorzystaniu wykazu miejsc doreczen bgdz po uptywie okresu jego udostepnienia
oznaczonego kazdorazowo w zamowieniu, nadawca zobowigzany jest do trwatego usuniecia
wszelkich jego kopii ze swoich zasobow.
W celu weryfikacji wykorzystania wykazu miejsc doreczen przez nadawce do jednorazowej
wysyiki, Poczta Polska zastrzega sobie prawo zawarcia wsréd przekazywanych w ramach
danej selekcji rekordoéw, rekordéw kontrolnych w ilosci nie wiekszej niz 0,1% liczby miejsc
doreczen w danej selekcji.
W przypadku stwierdzenia wykorzystania rekordéw do wiecej niz jednej wysytki nadawca
zaptaci Poczcie Polskiej kare umowng w wysokosci trzykrotnosci wartoéci danego
zamowienia.
Kary umowne bedg ptatne przez nadawce w terminie 14 dni od doreczenia przez Poczte
Polskag noty ksiegowej wraz z uzasadnieniem potwierdzajgcym zasadno$¢ naliczenia kary

umownej.



lll. Zasady i warunki przyjmowania pakietéw

§4

Ogodlne wymogi swiadczenia ustugi:

1)

2)
3)
4)

wymiary pakietu:

a) minimum — wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

b) maksimum - zaden z wymiarédw nie moze przekroczyé: wysokosé (grubosc)
20 mm, dlugos¢ 325 mm, szerokos$¢ 230 mm,

wymiary, o ktorych mowa w pkt 1, przyjmuje sie z tolerancjg do 2 mm,

opakowanie i zabezpieczenie pakietu wlicza sie do jego masy,

nie przyjmuje sie do doreczenia pakietow o wymiarach innych niz okreslone w pkt 1

I 0 masie wigkszej niz okreslona w § 2 pkt 4.

§5

Zawartos¢ pakietow mogg stanowi¢ wytgcznie materiaty wtasne nadawcy.

§6

1. Do doreczania przyjmowane sg pakiety oznaczone przez nadawce poprzez:

1)

2)

3)

4)
5)

6)
7

naniesienie w sposob trwaty i czytelny informacji jednoznacznie identyfikujgcej nadawce
zgodnie z ust. 4,

naniesienie w sposob trwaty i czytelny informacji jednoznacznie identyfikujgcej miejsce
doreczenia pakietu, zgodnie z ust. 5,

umieszczenie znaku optaty pocztowej w postaci oznaczenia stuzgcego do potwierdzenia
whniesienia opfaty za ustuge,

naniesienie daty i miejsca nadania albo tylko miejsca nadania,

nadrukowanie na pakiecie oznaczenia ,Mailing profilowany D+7”/,MP D+7” albo ,Mailing
profilowany’/’"MP” (dla pakietdw na ktérych nie bedzie naniesiona data nadania)
0 minimalnej wysokosci czcionki 2 mm, ktory nalezy umieszcza¢ w lewej gornej czesci
strony adresowej pakietu pod adresem nadawcy, albo w innym miejscu uzgodnionym
W umowie,

posortowanie pakietow wedtug PNA minimum do trzeciej cyfry,

przygotowanie pakietow do nadania — opracowanie i uporzadkowanie pod wzgledem ich
jednorodnosci; przekazanie pakietow do nadania w opakowaniu zbiorczym (np. paleta,
kaseta, pojemnik) w sposdb uniemozliwiajgcy wymieszanie sie pakietdow podczas
transportu miedzy poszczegdlnymi zakresami kodowymi.
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2. Dopuszcza sie mozliwos¢ odstgpienia przez nadawce od nanoszenia daty nadania na
pakietach, jezeli zostanie to okreslone w umowie.

3. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 2, Poczta Polska nie nanosi na przesyice daty nadania, a
pakiety zostang wprowadzone do obrotu pocztowego tylko z naniesionym przez nadawce
miejscem ich nadania. W przypadku, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym, Poczta Polska nie
jest zobligowana do realizacji ustugi w terminie, o ktérym mowa w § 2 pkt 3.

4. Informacje okreslajgce nadawce, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1, powinny zawieraé dane
podane w nastepujacej kolejnosci:

1) petna nazwa nadawcy,

2) ulica, nr domu i mieszkania lub lokalu — w przypadku miejscowosci podzielonej
na ulice albo nazwa miejscowosci, w ktorej znajduje sie siedziba/miejsce zamieszkania
i numer porzgdkowy nieruchomosci — w przypadku miejscowosci nie podzielonej na ulice,

3) wiasciwy kod pocztowy oraz nazwa miejscowosci, w ktérej znajduje sie siedziba/miejsce
zamieszkania oraz do ktorej przyporzgdkowany jest ten kod pocztowy.

5. Informacje okreslajgce miejsce doreczenia, o ktérych mowa w ust. 1 pkt. 2, powinny zawiera¢
dane podane w nastepujgcej kolejnosci:

1) ulica, nr domu —w przypadku miejscowos$ci podzielonej na ulice albo nazwa miejscowosci,
w ktérej znajduje sie siedziba/miejsce zamieszkania i numer porzgdkowy nieruchomosci
— w przypadku miejscowosci nie podzielonej na ulice,

2) wiasciwy kod pocztowy oraz nazwa miejscowosci, w ktorej znajduje sie miejsca doreczenia
oraz do ktérej przyporzgdkowany jest ten kod pocztowy.

6. Nazwa miejscowosci, o ktérej mowa w ust. 4 i ust. 5, powinna by¢ podana w brzmieniu
zgodnym z oficjalng nazwg miejscowosci umieszczong w ,Oficjalnym Spisie Pocztowych
Numeréw Adresowych”.

7. Przy nadaniu pakietow, nadawca przekazuje sporzgdzone w wersji elektronicznej, zestawienie
ilosciowe nadanych pakietow, wedtug przedziatdbw wagowych, w formacie uzgodnionym
z Pocztg Polska. Dopuszcza sie przekazanie zestawienia ilosciowego, wedtug przedziatéw
wagowych, sporzgdzonego w wersji papierowej (w dwéch egzemplarzach, w tym jeden
przeznaczony dla WER), jezeli nadawca nie ma mozliwosci generowania zestawienia w wersji

elektronicznej. Wz6r zestawienia stanowi zatgcznik 1B do regulaminu.

§7
1. Oznaczenia, o ktérych mowa w § 6 ust. 1 pkt 3 i pkt 4, nadawca wykonuje w postaci napisu,

nadruku lub odcisku pieczeci o tresci:



PAKIET NIESTEMPLOWANY
OPLATA POBRANA
umowa z Poczta Polska S.A. ID nr................
Nadanow ...........

(nazwa placowki nadawczej wskazanej w umOW|e)

(data nadania zgodna za stanem faktycznym)

i umieszcza w miejscu przeznaczonym na znak optaty pocztowej, na stronie adresowej
pakietow, z zastrzezeniem § 6 ust. 2.
2. Dopuszcza sie mozliwo$¢ naniesienia daty i miejsca nadania, z zastrzezeniem § 6 ust. 2,

w innym miejscu, uzgodnionym w umowie.

§8
Na pakiecie nadawca moze umiesci¢ wlasne:
1) odciski pieczeci firmowych,
2) nalepki,
3) napisy i rysunki o charakterze informacyjnym lub reklamowym, pod warunkiem, ze:
a) ich tresc¢ i wizerunek nie sg zabronione prawem,
b) nie utrudniajg odczytania adresu,
¢) nie sg podobne do znaczkoéw pocztowych, odciskéw maszyn do frankowania ,odciskow

pieczeci pocztowych oraz znakoéw optaty pocztowej innych niz znaczki pocztowe.

§9

1. Do doreczenia przyjmowane sg rzeczy:

1) ktére zostaty opakowane i zamkniete odpowiednio do zawartosci, formy, masy i wielkosci,

2) do opakowania, ktérych uzyto materiatéw, dajgcych mozliwos¢ wyraznego i trwatego
umieszczenia informaciji identyfikujgcej nadawce i miejsce doreczenia pakietu oraz innych
wymaganych oznaczen.

2. W przypadku zastosowania, jako opakowania, koperty z przezroczystym okienkiem
adresowym, zawartos¢ pakietu musi by¢ umieszczona w ten sposéb, aby nie utrudniata
odczytania jego miejsca doreczenia.

3. Bez opakowania mogg by¢ nadawane tylko takie pakiety, ktérych sposob nadania uzgodniony

zostanie z nadawcg w umowie.

§ 10
1. WER ma prawo odmoéwié przyjecia pakietow, jezeli nie spetniajg one warunkow okreslonych

w Regulaminie oraz w umowie.



2. Nie sg przyjmowane do doreczenia pakiety zawierajgce ptyny, gazy, rzeczy tamliwe i kruche,
rzeczy wymagajgce specjalnego traktowania podczas przemieszczania, a takze rzeczy

niebezpieczne lub mogace wyrzadzi¢ szkode osobom lub mieniu.

IV. Uiszczanie optat

§11
1. Wysoko$¢ opfat oraz zasady uiszczania optat okreslone sg w umowie, o ktérej mowa
w § 3 ust. 2.
2. Optate za ustuge wnosi sie bezgotowkowo z gory.

V. Doreczanie pakietow

§12

1. Pakiet dorecza sie pod wskazane przez nadawce miejsce doreczenia.

2. Pakiet moze by¢ takze wydany ze skutkiem doreczenia do oddawczej skrzynki pocztowej.

3. W przypadku, gdy liczba pakietow kierowana do budynku wielomieszkaniowego jest mniejsza
od ilosci umieszczonych zestawow skrzynek oddawczych, pakiety umieszczane sg w dowolnie
wybranych skrzynkach oddawczych.

4. W przypadku braku mozliwosci doreczenia pakietu pod wskazane miejsce doreczenia, pakiet
zwraca sie do nadawcy. W przypadku, gdy miejsce doreczenia nie istnieje, na zwracanym

pakiecie zamieszcza sie powyzszg informacje.

VI. Odpowiedzialnosé¢

§13
Poczta Polska ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania

ustugi w zakresie ustalonym w Regulaminie.

§14
1. Ustuge uwaza sie za nienalezycie wykonang, jezeli doreczenie pakietu nastgpito po uptywie
7 dni i nie pdzniej niz w 14 dniu, liczagc od dnia nastepnego po dniu nadania.

2. Ustuge uwaza sie za niewykonana, jezeli:



1) doreczenie pakietu nastgpito w terminie pézniejszym niz 14 dni liczgc od dnia nastepnego
po dniu nadania,
albo
2) liczba zwrotow pakietéw z tytutu nieistniejgcych miejsc doreczenia przekroczy 10% ogdlnej
liczby miejsc doreczenia okreslonych w selekciji.
3. Do termindéw, o ktérych mowa w ust. 1 i 2, nie wlicza sie sobdt i dni ustawowo wolnych
od pracy.
4. Do pakietéw, na ktérych nie zostanie naniesiona przez nadawce data nadania, zgodnie z § 6
ust. 2, nie majg zastosowania postanowienia ust. 1 i ust. 2 pkt 1, ust. 3, § 15 ust. 1 i ust. 2 pkt
1oraz§ 17 - 19.

§ 15
1. Kara umowna za nienalezyte wykonanie ustugi wynosi 5% opfaty okreslonej w umowie, o
ktérej mowa w § 3 ust. 2, za kazdy pakiet, na ktéry ztozona reklamacja zostata uznana za
uzasadniong.
2. Kara umowna za niewykonanie ustugi w przypadku:
1) o ktérym mowa w § 14 ust. 2 pkt 1 wynosi 10% optaty okreslonej w umowie, o ktérej mowa
w § 3 ust. 2, za kazdy pakiet, na ktéry ztozona reklamacja zostata uznana za uzasadniong,
2) o ktérym mowa w § 14 ust. 2 pkt 2 rbwnowazna jest z optatg za ustuge i naliczana jest od
liczby wszystkich pakietow zwrdconych z tytutu nieistniejgcych miejsc doreczenia.
3. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 1, Poczta Polska niezaleznie od wyptaconej kary

umownej zwraca w catosci optate za nadanie pakietu.

§ 16
Poczta Polska nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
ustugi nastgpito:
1) wskutek sity wyzszej,
2) z powodu naruszenia przez nadawce postanowien Regulaminu i umowy,
3) na skutek skonfiskowania lub zniszczenia pakietu przez witasciwe wladze, na podstawie

odrebnych przepisow.

VIl. Postgepowanie reklamacyjne

§ 17
8



1. Prawo dochodzenia roszczen przystuguje nadawcy, ktéry zawart z Pocztg Polskg umowe
o $wiadczenie ustugi.

2.  Reklamacjg jest zgtoszenie roszczenia o kare umowng z tytulu niewykonania lub
nienalezytego wykonania ustugi. Za reklamacje uwaza sie réwniez zgtoszenie niewykonania
lub nienalezytego wykonania ustugi, ktére nie zawiera zagdania zaptaty kary umownej.

3. Reklamacje sktada sie na pismie w jednostce organizacyjnej Poczty Polskiej wskazanej

W umowie.

§ 18

1. Reklamacja powinna zawierac:

1) petng nazwe nadawcy,

2) adres i siedzibe nadawcy,

3) przedmiot reklamacji

4) uzasadnienie reklamacji, oraz uprawdopodobnienie niewykonania lub nienalezytego
wykonania ustugi., W przypadku o ktorym mowa w § 14 ust. 2 pkt 2 do reklamacji nalezy
dotaczy¢ dodatkowo wykaz okredlonych, nieistniejgcych miejsc doreczen lub zwrécone
pakiety z opisem przyczyn niedoreczenia przesytek (miejsce doreczenia / budynek nie
istnieje).

5) kwote roszczenia (wysokos¢ kary umownej), w przypadku gdy reklamujgcy zgda kary
umownej,

6) date i podpis reklamujgcego

7) wykaz zatgczonych dokumentéw.

2. Reklamacje mozna zgtosic:

1) w przypadku o ktérym mowa w § 14 ust. 1 oraz ust. 2 pkt 1 nie wczesniej niz po uptywie
14 dni liczgc od dnia nastepnego po dniu nadania pakietu, z wytgczeniem sobo6t i dni
ustawowo wolnych od pracy, nie pézniej jednak niz w terminie 3 miesiecy liczac od dnia
nadania pakietu,

2) w przypadku, o ktérym mowa w § 14 ust. 2 pkt 2, nie pézniej niz w terminie 21 dni od daty
doreczenia zwrotow z danego nadania.

3. Reklamacje zgtoszong po terminach, o ktérych mowa w ust. 2, lub nie spetniajgcg warunkow,
o ktorych mowa w ust. 1, jak rowniez reklamacje wniesiong przez osobe nieuprawniong,
pozostawia sie bez rozpatrzenia.

4. Przyjecie i rozpatrzenie reklamaciji jest bezptatne.

5. Uprawdopodobnienie niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi lezy po stronie

nadawcy.



§ 19

Reklamacje rozpatruje wtasciwa jednostka organizacyjna Poczty Polskiej.

Postepowanie reklamacyjne jest jednoinstancyjne.

Jednostka organizacyjna Poczty Polskiej rozpatruje reklamacje niezwiocznie i udziela

odpowiedzi na reklamacje w formie pisemnej, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni, od dnia

whniesienia reklamacji.

1)
2)
3)
4)
5)
6)

7)

8)

Odpowiedz na reklamacje powinna zawiera¢:

nazwe jednostki Poczty Polskiej, wlasciwej do rozpatrywania reklamaciji,

powotanie podstawy prawnej,

rozstrzygniecie o uwzglednieniu lub odmowie uwzglednienia reklamaciji,

w przypadku uwzglednienia roszczen — wysokos¢ przyznanej kwoty kary umownej oraz
informacje o terminie i formie jej wypfaty,

w przypadku odmowy uwzglednienia reklamacji w catosci lub w cze$ci uzasadnienie
faktyczne i prawne,

imie, nazwisko i stanowisko stuzbowe pracownika jednostki organizacyjnej Poczty Polskiej
upowaznionego do udzielenia odpowiedzi na reklamacje. ,

pouczenie o wyczerpaniu drogi postepowania reklamacyjnego i o prawie dochodzenia
roszczeh w postepowaniu sgdowym,

date udzielenia odpowiedzi.

§ 20

Kara umowna, o ktérej mowa w § 15 ust. 1i 2 z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania

ustugi oraz zwrot optaty, o ktérej mowa w § 15 ust. 3, wyptaca sie zgodnie z pisemng dyspozycjg

reklamujgcego w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od daty uznania reklamaciji.

VIIl. Postanowienia koncowe

§ 22
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Poczta Polska w uzasadnionych przypadkach, w szczegdélnosci okreslonych przez nadawce
wymagan technologicznych lub specyficznych oczekiwan nadawcy, w zawartej pisemnej umowie
z nadawcg moze ustali¢ optaty oraz zasady realizacji ustugi odmienne od okreslonych
w regulaminie lub zatagcznikach do regulaminu, dostosowujac je do potrzeb nadawcy,
w szczegolnosci w zakresie:

1) terminu realizacji ustugi,

2) miejsca nadania,

3) sposobu opakowania i zabezpieczenia pakietow,

4) sposobu postepowania z pakietami niedoreczonymi i zwrotami,

5) trybu sktadania reklamac;ji.

§ 23
W sprawach nie uregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie przepisy Kodeksu

cywilnego.
Zatgczniki:

Zatgcznik nr 1A — struktura rekordu

Zatgcznik nr 1B — zestawienie ilosciowe nadanych pakietéw
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STRUKTURA REKORDU ORAZ KRYTERIA SELEKCII

Struktura rekordéw opisujgcych miejsca doreczenia

ID Ulica Budynek Kod Miejscowos¢

1 1 Maja 1 96-300 | Zyrardéw

2 1 Maja 2 96-300 | Zyrardéw

3 1 Maja 3 96-300 | Zyrardéw

4 Tadeusza Bairda 7 05-825 Grodzisk Mazowiecki
5 Tadeusza Bairda 7 05-825 Grodzisk Mazowiecki

Mozliwe kryteria selekcji rekordow:

©oONDU A WN R

wiek odbiorcy,
pte¢ odbiorcy,

liczba i wiek oséb w budynku,

wielkos¢ miejscowosci,
nazwa miejscowosci,

wojewddztwo,
gmina,
powiat,

kod pocztowy,

10. typ zabudowy (dom jednorodzinny lub budynek wielorodzinny),

11.

12. indeks sity nabywczej.

poziom dochoddw,

12

Zatgcznik nr 1A do Regulaminu



Mailing profilowany

Zestawienie ilosciowe pakietéw, nadanych w dniu

Zatqcznik nr 1B do Regulaminu

Nazwa firmy ...
Ares
Zlecenienr ................. zdnia ..o,
Przedzial wagowy Liczba pakietow
do 50g

ponad 50 g do 100 g

ponad 100 g do 150 g

ponad 150 g do 200 g

ponad 200 g do 250 g

ponad 250 g do 300 g

ponad 300g do 350 g

ponad 350 g do 500 g

ponad 500 g do 1000 g

Ogodtem:

Sporzadzit:
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